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ΠαρακολούθησηΠαρακολούθηση τιμώντιμών ««ΕυαίσθητωνΕυαίσθητων προϊόντωνπροϊόντων»»

§§ ΟλοκληρώθηκανΟλοκληρώθηκαν 99 μήνεςμήνες απόαπό τηντην πρώτηπρώτη καταγραφήκαταγραφή τωντων τιμώντιμών σεσε 11.000 11.000 σημείασημεία
πώλησηςπώλησης προϊόντωνπροϊόντων καικαι υπηρεσιώνυπηρεσιών, , σεσε όληόλη τηντην ελεύθερηελεύθερη ΚύπροΚύπρο..

§§ ΑπόΑπό τιςτις 18.000 18.000 αρχικέςαρχικές τιμέςτιμές διαφόρωνδιαφόρων προϊόντωνπροϊόντων καικαι υπηρεσιώνυπηρεσιών πουπου
καταμετρήθηκανκαταμετρήθηκαν στηνστην πρώτηπρώτη φάσηφάση τηςτης μελέτηςμελέτης ((έρευναέρευνα βάσηςβάσης--τοντον ΙούλιοΙούλιο), ), μέχριμέχρι τοντον
ΑπρίλιοΑπρίλιο λήφθηκανλήφθηκαν πάνωπάνω απόαπό 13.500 13.500 τιμέςτιμές. . ΑπόΑπό αυτέςαυτές 18.1% 18.1% ανήκουνανήκουν σεσε επιχειρήσειςεπιχειρήσεις
πουπου υπέγραψανυπέγραψαν τοντον ΚώδικαΚώδικα ΔίκαιηςΔίκαιης ΤιμολόγησηςΤιμολόγησης. . ΔιευκρινίζεταιΔιευκρινίζεται ότιότι μεμε τουςτους αριθμούςαριθμούς
αυτούςαυτούς έχειέχει καλυφθείκαλυφθεί έναένα πολύπολύ μεγάλομεγάλο μέροςμέρος όληςόλης τηςτης αγοράςαγοράς, , πράγμαπράγμα πρωτόγνωροπρωτόγνωρο
γιαγια τατα ΚυπριακάΚυπριακά δεδομέναδεδομένα. . 

§§ ΠαράλληλαΠαράλληλα απόαπό τοντον ΔεκέμβριοΔεκέμβριο μέχριμέχρι τοτο τέλοςτέλος ΜαρτίουΜαρτίου έγινεέγινε έλεγχοςέλεγχος σεσε 1370 1370 
επιχειρήσειςεπιχειρήσεις πουπου έχουνέχουν προβείπροβεί σεσε αυξήσειςαυξήσεις πουπου είναιείναι αισθητάαισθητά πιοπιο πάνωπάνω απόαπό τοτο μέσομέσο
όροόρο, , γιαγια διευκρίνησηδιευκρίνηση τωντων λόγωνλόγων αύξησηςαύξησης τωντων τιμώντιμών σταστα προϊόνταπροϊόντα//υπηρεσίεςυπηρεσίες..

§§ ΟΟ ΚυπριακόςΚυπριακός ΣύνδεσμοςΣύνδεσμος ΚαταναλωτώνΚαταναλωτών εκφράζειεκφράζει τιςτις ευχαριστίεςευχαριστίες τουτου γιαγια τηντην θετικήθετική
ανταπόκρισηανταπόκριση τηςτης μεγάληςμεγάλης πλειοψηφίαςπλειοψηφίας τωντων εμπλεκομένωνεμπλεκομένων..

§§ ΗΗ παρακολούθησηπαρακολούθηση καικαι οο έλεγχοςέλεγχος τωντων τιμώντιμών θαθα είναιείναι συνεχήςσυνεχής καικαι οιοι καταναλωτέςκαταναλωτές θαθα
ενημερώνονταιενημερώνονται συνεχώςσυνεχώς ανάλογαανάλογα. . 

§§ ΝαΝα τονίσωτονίσω ότιότι έχειέχει παρατηρηθείπαρατηρηθεί σεσε μερικέςμερικές επιχειρήσειςεπιχειρήσεις ότιότι έχουνέχουν καταργήσεικαταργήσει τητη διπλήδιπλή
αναγραφήαναγραφή τωντων τιμώντιμών. . ΚαλούμεΚαλούμε τιςτις αρμόδιεςαρμόδιες κρατικέςκρατικές υπηρεσίεςυπηρεσίες νανα παρέμβουνπαρέμβουν, , διότιδιότι
αυτόαυτό είναιείναι παράνομοπαράνομο..
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§§ ΑναλυτικάΑναλυτικά τατα κυριότερακυριότερα αποτελέσματααποτελέσματα τηςτης καταγραφήςκαταγραφής τωντων τιμώντιμών ευαίσθητωνευαίσθητων
προϊόντωνπροϊόντων: : 

§§ ΑπόΑπό τοντον ΙούλιοΙούλιο μέχριμέχρι τοντον ΑπρίλιοΑπρίλιο, , ηη μέσημέση αύξησηαύξηση τωντων τιμώντιμών ανήλθεανήλθε στοστο 6.9%. 6.9%. 

§§ ΑπόΑπό τατα προϊόνταπροϊόντα//υπηρεσίεςυπηρεσίες πουπου εξετάστηκανεξετάστηκαν κατάκατά τηντην περίοδοπερίοδο ΙούλιοςΙούλιος 20072007--
ΑπρίλιοςΑπρίλιος 20082008
§§ 27.4% 27.4% δενδεν παρουσίασανπαρουσίασαν αλλαγήαλλαγή στιςστις τιμέςτιμές
§§ 12.4% 12.4% παρουσίασανπαρουσίασαν αύξησηαύξηση κάτωκάτω απόαπό 5%5%
§§ 13.8% 13.8% παρουσίασανπαρουσίασαν αύξησηαύξηση 5%5%--9.9% 9.9% καικαι
§§ 31.3% 31.3% παρουσίασανπαρουσίασαν αύξησηαύξηση απόαπό 10% 10% καικαι πάνωπάνω
§§ 19.9% 19.9% παρουσίασανπαρουσίασαν μείωσημείωση στιςστις τιμέςτιμές

ΜΕΣΗ ΑΥΞΗΣΗ ΤΙΜΩΝ
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§§ ΤαΤα ψηλότεραψηλότερα ποσοστάποσοστά αύξησηςαύξησης τωντων τιμώντιμών πέρανπέραν τουτου 10% 10% σημειώθηκανσημειώθηκαν ανάμεσαανάμεσα
στιςστις επιχειρήσειςεπιχειρήσεις πουπου πωλούνπωλούν προϊόνταπροϊόντα –– παράγωγαπαράγωγα τουτου σιταριούσιταριού..

§§ ΣυγκεκριμέναΣυγκεκριμένα, , καταγράφηκανκαταγράφηκαν αυξήσειςαυξήσεις ωςως εξήςεξής::
§§ ΣτοΣτο 77% 77% τωντων επιχειρήσεωνεπιχειρήσεων στοστο κοινόκοινό ψωμίψωμί. . 
§§ ΣτοΣτο 60% 60% τωντων επιχειρήσεωνεπιχειρήσεων σεσε πίττεςπίττες, , φραντζολάκιαφραντζολάκια καικαι είδηείδη αρτοποιείουαρτοποιείου

((ΕλιόπιτταΕλιόπιττα//ΤυρόπιτταΤυρόπιττα))

§§ ΠαράλληλαΠαράλληλα έναένα σταστα δύοδύο περίπουπερίπου (48.9%) (48.9%) καταστήματακαταστήματα πουπου πωλούνπωλούν γάλαγάλα
παρουσίασανπαρουσίασαν αύξησηαύξηση στηστη τιμήτιμή πάνωπάνω απόαπό 10%.10%.

§§ ΣημαντικήΣημαντική μείωσημείωση παρατηρείταιπαρατηρείται απόαπό τοντον ΙανουάριοΙανουάριο στιςστις επιχειρήσειςεπιχειρήσεις πουπου δενδεν
παρουσίασανπαρουσίασαν καμίακαμία αλλαγήαλλαγή στιςστις τιμέςτιμές τουςτους. . ΣυγκεκριμέναΣυγκεκριμένα, , κατάκατά τοτο τέλοςτέλος τουτου
ΙανουαρίουΙανουαρίου 2008, 2008, οιοι επιχειρήσειςεπιχειρήσεις πουπου δενδεν παρουσίασανπαρουσίασαν αλλαγήαλλαγή έφτανεέφτανε τοτο 42.5%, 42.5%, σεσε
αντίθεσηαντίθεση μεμε τοντον ΑπρίλιοΑπρίλιο πουπου τοτο αντίστοιχοαντίστοιχο ποσοστόποσοστό καταγράφεταικαταγράφεται στοστο 27.4%.27.4%.

§§ ΜιαΜια στιςστις πέντεπέντε επιχειρήσειςεπιχειρήσεις (19.9%) (19.9%) πουπου καταμετρήθηκανκαταμετρήθηκαν παρουσίασανπαρουσίασαν μείωσημείωση
//στρογγυλοποίησηστρογγυλοποίηση τιμώντιμών προςπρος τατα κάτωκάτω..
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ΣτονΣτον πίνακαπίνακα παρουσιάζονταιπαρουσιάζονται αναλυτικάαναλυτικά προϊόνταπροϊόντα καικαι υπηρεσίεςυπηρεσίες πουπου παρουσίασανπαρουσίασαν μέσημέση
αύξησηαύξηση πάνωπάνω απόαπό τοντον μέσομέσο όροόρο (6.9%)(6.9%)
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32.7%14.9%11.9%28.6%7.6%Αντρικό κούρεμα

32.4%4.7%14.7%15.7%7.9%Καθαρισμός δοντιών

44.2%18.9%6.3%27.4%8.4%Κοτόπουλο ψησταριάς

48.9%24.1%14.5%10.3%9.4%Γάλα

0.0%100.0%0.0%0.0%9.8%Εισιτήριο σινεμά

55.3%23.3%3.3%14.2%12.0%Τυρόπιττα

57.5%20.4%3.3%14.2%12.1%Ελιόπιττα

56.6%15.6%5.9%16.2%12.2%Πίττες

58.5%18.4%4.6%10.8%12.9%Ψωμί slice

62.0%8.3%3.7%18.9%14.3%Φραντζολάκια

76.8%10.0%2.0%8.4%18.0%Κοινό ψωμί
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ΈρευναΈρευνα ΣυνδέσμουΣυνδέσμου ΚαταναλωτώνΚαταναλωτών γιαγια ΚαταγραφήΚαταγραφή τωντων ΔικαιολογητικώνΔικαιολογητικών γιαγια τιςτις
υπέρμετρεςυπέρμετρες αυξήσειςαυξήσεις..

ΠαραθέτουμεΠαραθέτουμε τατα αποτελέσματααποτελέσματα τηςτης καταγραφήςκαταγραφής πουπου έγινεέγινε γιαγια τητη διευκρίνησηδιευκρίνηση τωντων
λόγωνλόγων αύξησηςαύξησης τωντων τιμώντιμών..

ΟΟ σχετικόςσχετικός πίνακαςπίνακας μεμε τιςτις επιχειρήσειςεπιχειρήσεις καικαι τατα δικαιολογητικάδικαιολογητικά πουπου έχουνέχουν προβάλειπροβάλει
επισυνάπτεταιεπισυνάπτεται γιαγια ενημέρωσηενημέρωση//πληροφόρησηπληροφόρηση τουτου καταναλωτήκαταναλωτή. . 
ΟΟ πίνακαςπίνακας αυτόςαυτός θαθα βρίσκεταιβρίσκεται καικαι στηνστην ιστοσελίδαιστοσελίδα τουτου ΣυνδέσμουΣυνδέσμου
((http://http://www.cyprusconsumers.org.cywww.cyprusconsumers.org.cy))

ΟιΟι επιχειρήσειςεπιχειρήσεις πουπου υπέγραψανυπέγραψαν τοντον ΚώδικαΚώδικα ΔίκαιηςΔίκαιης ΤιμολόγησηςΤιμολόγησης έχουνέχουν παραδοθείπαραδοθεί
σταστα ΕυρωπαρατηρητήριαΕυρωπαρατηρητήρια γιαγια περαιτέρωπεραιτέρω ελέγχουςελέγχους, , σύμφωνασύμφωνα μεμε τιςτις πρόνοιεςπρόνοιες τουτου
ΚώδικαΚώδικα πουπου έχουνέχουν προσυπογράψειπροσυπογράψει..

http://www.cyprusconsumers.org.cy
http://www.cyprusconsumers.org.cy
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ΠαράλληλαΠαράλληλα μεμε τηντην μελέτημελέτη αυτήαυτή διεξάγονταιδιεξάγονται ακόμαακόμα 2 2 έρευνεςέρευνες: : 

§§ ΗΗ πρώτηπρώτη πουπου γίνεταιγίνεται απόαπό τατα ΕυρωπαρατηρητήριαΕυρωπαρατηρητήρια καικαι τοτο ΥπουργείοΥπουργείο ΟικονομικώνΟικονομικών, , 
αφοράαφορά τατα καταστήματακαταστήματα πουπου υπέγραψανυπέγραψαν τοντον ΚώδικαΚώδικα ΔίκαιηςΔίκαιης ΤιμολόγησηςΤιμολόγησης

§§ ΗΗ δεύτερηδεύτερη αφοράαφορά τατα καταστήματακαταστήματα καικαι τουςτους παροχείςπαροχείς υπηρεσιώνυπηρεσιών πουπου δενδεν υπέγραψανυπέγραψαν
τοντον κώδικακώδικα καικαι διεξάγεταιδιεξάγεται απόαπό τοντον ΣύνδεσμοΣύνδεσμο ΚαταναλωτώνΚαταναλωτών
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ΤελειώνονταςΤελειώνοντας, , θέλωθέλω νανα τονίσωτονίσω ότιότι διενεργούνταιδιενεργούνται υπερδιπλάσιεςυπερδιπλάσιες καταγραφέςκαταγραφές καικαι
έλεγχοιέλεγχοι γιαγια νανα βεβαιωθούμεβεβαιωθούμε ότιότι ηη αγοράαγορά λειτουργείλειτουργεί ομαλάομαλά. . 

ΤονίζωΤονίζω ότιότι οο ΚυπριακόςΚυπριακός ΣύνδεσμοςΣύνδεσμος ΚαταναλωτώνΚαταναλωτών είμαστεείμαστε γενικάγενικά ικανοποιημένοιικανοποιημένοι
απόαπό τηντην εισαγωγήεισαγωγή τουτου ΕυρώΕυρώ στηνστην οικονομίαοικονομία μαςμας, , καθότικαθότι τατα προβλήματαπροβλήματα τατα οποίαοποία
έχουνέχουν παρουσιαστείπαρουσιαστεί ήτανήταν πολύπολύ περιορισμέναπεριορισμένα..

ΕκφράζουμεΕκφράζουμε τηντην ικανοποίησηικανοποίηση μαςμας απόαπό τητη συμπεριφοράσυμπεριφορά τουτου ΚύπριουΚύπριου καταναλωτήκαταναλωτή, , 
αλλάαλλά τοντον καλούμεκαλούμε νανα είναιείναι ακόμαακόμα πιοπιο διεκδικητικόςδιεκδικητικός σσ’’ότιότι αφοράαφορά τατα δικαιώματαδικαιώματα μαςμας
ωςως καταναλωτέςκαταναλωτές. . ΑπαιτούμεΑπαιτούμε εκτίμησηεκτίμηση καικαι σεβασμόσεβασμό απόαπό τουςτους εμπορευόμενουςεμπορευόμενους καικαι τιςτις
επιχειρήσειςεπιχειρήσεις. . 

ΚαλούμεΚαλούμε όλουςόλους νανα συνεχίσουνσυνεχίσουν νανα συνεργάζονταισυνεργάζονται μεμε τοντον ΣύνδεσμοΣύνδεσμο ΚαταναλωτώνΚαταναλωτών
στηνστην κοινήκοινή προσπάθειαπροσπάθεια προστασίαςπροστασίας τουτου καταναλωτήκαταναλωτή..


